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Software fiir die Abrechnung der Mensa und
Bargeldloses Bezahlen von Arbeitsmaterialien und Ausfliigen

an unserer Schule wird bargeldlos bezahlt, egal ob am Kiosk oder in der Mensa oder auch wenn Auslagen
fiir Papiergeld oder Ausfliige angekiindigt werden. Dadurch ergeben sich mehrere Vorteile:

e Kein Bargeld in der Schule kann verloren gehen.
e Sie kdnnen zu Hause online das Mensaessen be- und umbestellen.
e Sie haben eine schnelle und deutliche Ubersicht Giber Ihren Kontostand.

Damit die Abrechnung und auch die Essensausgabe reibungslos und ziigig ablaufen kann, setzen wir
das webbasierte Programm MensaMax ein. lhr Kind erhélt ein Konto, auf das Sie einen Betrag einzahlen und
die Essensbestellung tatigen kénnen. Mit Hilfe eines Chips kann Ihr Kind dann das Essen in der Mensa abholen
oder am Pausenverkauf einkaufen. Hier einige Informationen dazu:

Wie zahle ich das Essen oder die Materialien und Ausfliige?

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefiihrt, daher miissen Sie im Vorhinein fir eine
ausreichende Deckung des MensaMax-Kontos sorgen. Nachstehend finden Sie unsere Kontoverbindung.
Bitte verwenden Sie dieses Konto nicht flir andere Zwecke, sondern ausschlieflich fir die Schulverpflegung,
Materialien und fur Ausfliige:

Empfanger: Freistaat Bayern Staatl. Realschule Freising Il
IBAN: DE43 7005 1003 0025 5568 38
Verwendungszweck:

Bitte beachten Sie, dass Sie unbedingt den lhnen zugeordneten Verwendungszweck angeben, da sonst die
automatische Zuordnung der Zahlung scheitert. Uberweisen Sie zundchst mindestens die 5 €
Pfandgebiihr fur den RFID-Chip auf dieses Konto.

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?
Geben Sie folgende Adresse ein: https://mensaweb.de/

Das Projekt lautet: FS111
Die Einrichtung lautet: RS2
Der Benutzername lautet:

Das Passwort lautet:

Zu lhrer eigenen Sicherheit miissen Sie lhr Passwort beim ersten Einloggen dndern. Das neue Passwort muss
mindestens 6 Zeichen lang sein, mindestens aus einem Grof3- und einem Kleinbuchstaben und einer Zahl
bestehen.

Ferner miissen Sie bitte mehrfach lhre E-Mail-Adresse hinterlegen. Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben
sollten, kénnen Sie sich jederzeit an lhre hinterlegte E-Mail-Adresse ein neues Passwort zusenden lassen.
AulRerdem miissen Sie natiirlich den Nutzungsbedingungen bzw. der Datenschutzerklarung zustimmen.
Bitte fiillen Sie die Daten zu Allergien bzw. Unvertraglichkeiten sorgfaltig aus.

Muss ich fiir jedes meiner Kinder, das an der Schule ist, ein eigenes Konto anlegen?
Ja. Da jedem Kind ein eigener Verwendungszweck zugeordnet ist, miissen Sie bei mehreren Kindern auch
mehrere Uberweisungen tatigen.

Wie funktioniert die Essensbe- und Essensumbestellung?

Im Speiseplan werden Essen 1 und Essen 2 (vegetarisch) fur ca. 5,00 € 2 Wochen im Vorfeld angeboten.
Salat und Nachspeise kdnnen extra bestellt werden. Sie kénnen das Essen daher im Voraus bestellen. Die
spateste Moglichkeit zu bestellen ist am selben Tag bis 8:00 Uhr. Ein Klick auf das entsprechende Essen am
entsprechenden Tag reicht aus.

Hinweis fiir den offenen Ganztag: Das im Anmeldeformular gewéahlte Essen wird von uns fiir das komplette
Schuljahr voreingestellt. Sie konnen bei Bedarf auf ein anderes Essen umbestellen (per Klick).

Was ist, wenn mein Kind krank ist?

Im Krankheitsfall miissen Sie bitte auch an die Abbestellung des Essens denken. Bis um 08:00 Uhr ist das
moglich. Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass nicht abgemeldetes Essen auch dann bezahlt werden
muss, wenn |hr Kind nicht am Essen teilgenommen hat.



Wie funktioniert die Essensausgabe?

Es werden sogenannte RFID-Chips (Ausgabe im Sekretariat) zur Legitimation an der Essensausgabe genutzt. Man
geht mit dem Chip zur Essensausgabe und dort sieht Herr Sawatzki, welches Essen bestellt wurde. Daher muss Ihr
Kind den Chip zur Essensausgabe immer dabeihaben.

Was passiert, wenn der Chip daheim vergessen wird?
Man muss deshalb nicht hungern. Im Ausnahmefall kann Herr Sawatzki Gber den Namen herausfinden, welches
Essen bestellt wurde, moglicherweise verzogert sich die Essenausgabe dadurch.

Kostet der Chip etwas?
Nein, der Chip kostet nichts. Es muss lediglich eine Pfandgebiihr von 5 € (iberwiesen werden.

Wie bekommt mein Kind den Chip?
Der Chip wird in der ersten Schulwoche im Sekretariat ausgegeben.

Was ist zu tun, wenn mein Kind den Chip verliert?
Sollte der Chip verloren gehen, muss dieser vom Sekretariat gesperrt werden. Fiir eine Pfandgebihr von 5 € (bitte
per Uberweisung) erhilt Ihr Kind einen neuen Chip.

Was passiert, wenn ich vergesse, Geld auf das Konto zu liberweisen?

Hinterlegen Sie hierfiir unter Kontostandsbenachrichtigung ihre E-Mail-Adresse, dann werden Sie automatisch vom
Programm informiert, sobald das Guthaben unter einen bestimmten €-Betrag fillt. Sie werden sodann lber den
Kontostand informiert und kdnnen einen weiteren Betrag Giberweisen.

Wie verteile ich das Guthaben auf die Unterkonten (Ubertrag)?

Mit dem MensaMax-Konto verwalten Sie 4 Unterkonten:

00-Bestellungen : Es gehen Zahlungen ohne weitere Zuordnung ein sowie Kosten fiir das Essen in der Mensa ab.
01-Kiosk : Es werden die Kosten fiir den Pausenverkauf abgebucht.

02-Arbeitsmaterialien : Es werden alle Arbeitsmaterialien, wie z. B. Arbeitshefte oder Lektiiren abgebucht.
03-Ausfliige: Es werden Zahlungen fir Ausfliige und Fahrten abgebucht.

Wenn Abbuchungen in einem Elternbrief tiber den Schulmanager angekiindigt werden, sollten Sie
Guthaben auf das entsprechende Unterkonto lbertragen. Das geht folgendermaRen: Loggen Sie sich bei
MensaMax ein, klicken Sie auf ,,Meine Daten”, anschliefend auf ,Meine Benutzerdaten®, anschlieRend auf
,Ubertrag”. Wihlen Sie das Quellkonto 00-Bestellungen und das entsprechende Zielkonto, z. B. 01-Kiosk.
Wahlen Sie den gewiinschten Betrag und schlieRen Sie Gber den Button , Ausfiihren” ab.

Bei Mitteilung Gber ein negatives Guthaben auf einem der Unterkonten sollten Sie schnellstmoglich Ihr Guthaben
aufladen bzw. das Guthaben vom Unterkonto , Bestellung” entsprechend tibertragen.

Wie funktioniert die automatische Zuordnung auf die Unterkonten bei Uberweisung?
Fiir die automatische Zuordnung bei Uberweisung geben Sie bitte Ihren persénlichen Benutzernamen und
.01 fur Kiosk oder .02 fiir Arbeitsmaterialien oder .03 fiir Ausfliige an. z.B.: Benutzername.03

Wie funktioniert der Kioskverkauf?

Mit Hilfe des Chips kann Ihr Kind bargeldlos am Kiosk von Herrn Sawatzki Pausensnacks kaufen. Sie missen jedoch
Geld auf das Unterkonto ,Kiosk“ verteilt haben. Es ist ein Tageslimit von 10 €/Tag voreingestellt. Sie konnen dieses
Tageslimit jedoch Ihren Wiinschen entsprechend in Ihren Benutzerdaten unter Kioskeinstellungen abandern. Wenn
auf dem Unterkonto 01-Kiosk kein Guthaben vorhanden ist, kann lhrem Kind leider kein Pausenverkauf am Kiosk
gewahrt werden.

Bekomme ich Unterstiitzung, wenn ich Anspruch auf das Bildungs- und Teilhabepaket habe?

Ja, die Antragsvordrucke ,,Antrag auf Leistung fir Bildung und Teilhabe fiir die Teilnahme am gemeinschaftlichen
Mittagessen” erhalten Sie beim Landratsamt bzw. beim Jobcenter. Bitte kimmern Sie sich rechtzeitig, mindestens
3-4 Wochen vor Ablauf der Kosteniibernahme um Verlangerung. Nur mit einem aktuellen Bescheid kann BuT tber
MensaMax abgerechnet werden.

Falls Sie weitere Fragen haben, kénnen Sie sich natirlich gerne an uns wenden.
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